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O que é essa palestra?

Polêmica

Provocativa
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O que é um risco?

São eventos ou condições incertas
que causam impacto negativo ou 
positivo nos objetivos do projeto 
(PMBOK)

Toda premissa gera um risco!



Riscos de Produto
vs 

Riscos de Projeto
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Riscos de Produto

Exemplo: 

Legado Componentes de terceiros Escalabilidade

Performance, Segurança, Complexidade, Tamanho, 
Arquitetura, etc.

Possibilidade do produto não satisfazer as expectativas 
do usuário/cliente
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Exemplo: 

Alteração de legislação Troca de governo
Desenvolvimento das funções 

erradas

Identificam problemas de custo, tempo, pessoas, 
recursos, clientes, requisitos

São os eventos que podem impactar no progresso do 
projeto

Riscos de Projeto



Globalcode – Open4education

Oportunidades

Exemplo: 

Novas oportunidades de negócio

Devem ter ações que os façam acontecer e que façam 
seus impactos serem os mais benéficos para o projeto

São os eventos que podem impactar positivamente o 
projeto
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O Scrum emprega uma abordagem 

iterativa e incremental para 

aperfeiçoar a previsibilidade e o 

controle de riscos (Scrum Guide)

Através da mensuração e rápida
validação do feedback dos ciclos
de entrega

(Lean Kanban University)
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Os métodos ágeis magicamente apagaram a 

necessidade de identificar e mitigar os riscos de 

projetos de software?



Globalcode – Open4education

Como gerenciar riscos de 

forma ágil?
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5 Passos

1- Identificar os riscos

2- Registrar os riscos

3- Análise qualitativa e quantitativa

4- Resposta aos ricos

5- ROAM RISK
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Identificar 

os riscos

É quando enxergamos os riscos e percebemos que eles precisam de uma atenção

Reunião de Kick-off, reuniões com o cliente

Reuniões diárias

Review, retrospectiva, etc...

Durante TODO o projeto!

1
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Registrar os riscos

Significa escrevê-los 

em algum local 

visível para que o 

time lembre que 

eles existem e 

precisam ser 

observados

Módulo X não 

possui testes de 

carga
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Reuniões diárias

Deixe o time conversar sobre seus itens e tome nota em um 

post-it dos riscos que forem identificados

Crie post-its com breves descrições, por exemplo: “módulo X não 

possui teste de carga”

Impedimentos podem virar riscos!

Identificar também as oportunidades!
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Analise qualitativa e 

quantitativa dos riscos

Probabilidade x Impacto

Qual a probabilidade do risco acontecer?

Identificar Probabilidade 

baixa/média/alta ou 1 - 5

Qual é o impacto caso o risco ocorra?

Identificar Impacto 

baixo/médio/alto ou 1 - 5

Módulo X não 

possui testes de 

carga

P I

3
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Responder aos riscos

Quais serão as ações que deverão ser tomadas em 
relação ao risco?

Toda resposta é incluída no backlog do projeto/produto

Módulo X não possui 

testes de carga

P I

Realizar testes 

de carga no 

módulo X

4
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ROAM RISK

Resolved - Resolvido 
Não precisamos fazer mais nada em relação ao risco

Owned – Dono
Alguém ficará como dono do risco e irá solucioná-lo

Accepted – Aceito
Alguns riscos são apenas fatos ou problemas potenciais que devem 
ser compreendidos e aceitos

Mitigated - Mitigar
Identificar resposta para minimizar o impacto

5
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Benefícios

+ Transparência

+ Confiança

+ Comprometimento

+ Planejamento

+ Parceria com cliente

- Fazejamento

- Surpresas
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Revisão

Identificar 
os riscos

Registrar 
os riscos

Análise 
qualitativa 

e 
quantitativa

Resposta 
aos ricos

ROAM 
RISK
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Não esqueça das 

oportunidades!
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SOLUÇÕES QUE FAZEM A DIFERENÇA NA 
VIDA DAS PESSOAS E DAS ORGANIZAÇÕES

Allan Rett Ferreira
Head Digital Transformation

OBRIGADO

allan.rett@gmail.com

allanrett

allanrett


